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[bookmark: _Toc29302675]遵化市财政局：
为了解遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目资金使用情况，加强财政支出绩效管理，建立科学、规范的财政支出绩效评价体系，提高财政资金使用效益，我们接受贵单位委托，对遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目进行绩效评价。在绩效评价过程中，我们结合项目的实际情况，实施了包括询问查证、实地查看等我们认为必要的程序。经评价，该项目综合绩效评价得分77.91分，评价等级为“中”。
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	唐山市新正会计师事务所（普通合伙）
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[bookmark: _Toc57373818][bookmark: _Toc57373823]遵化市退役军人事务局
2022年优抚对象解三难资金项目
绩效评价报告
[bookmark: _Toc7840][bookmark: _Toc29302676]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc20648][bookmark: _Toc29302677]（一）项目概况
根据《关于加强困难退役军人帮扶援助工作的实施意见》（冀退役军人厅发﹝2019﹞18号）文件要求，为不断提升困难退役军人帮扶援助工作水平，践行以人民为中心的发展思想，围绕决胜全面建成小康社会，支持国防和军队现代化建设，切实增强困难退役军人的安全感、获得感和荣誉感。遵化市退役军人事务局（以下简称“退役局”）每年都将所有急需帮扶救援退伍军人进行摸排统计，根据困难程度，按照不低于500元不高于1000元的标准，将补贴资金发放至困难退伍军人手中。
项目具体帮扶对象及帮扶范围如下：
1.帮扶援助对象为：依法退出现役的军官和士兵、领取定期抚恤补助的“三属”(烈士遗属、因公牺牲军人遗属、病故军人遗属)。
2.因以下情形导致生活陷入困境的，在充分享受社会救助政策之后，根据困难程度，可以按程序申请帮扶援助。
（1）退役军人因服役期间致残或因患有严重疾病等原因造成退役后本人就业困难，医疗和康复等必需支出突然增加超出家庭承受能力，导致生活出现严重困难的;
（2）退役军人因服役时间长、市场就业能力弱等原因造成长期失业或突然下岗，导致生活出现严重困难的;
（3）退役军人因旧伤复发、残情病情加重等原因，导致生活出现严重困难的;
（4）退役军人、“三属”因火灾水灾、交通事故、重大疾病、人身伤害、家庭重大变故、见义勇为等突发事件，导致生活出现严重困难；
（5）遭遇其他特殊情况导致生活出现严重困难的。
[bookmark: _Toc29302678][bookmark: _Toc16185]（二）项目绩效目标
[bookmark: _Toc29302679]及时为困难优抚对象发放资金补贴，提高优抚对象生活质量，保障优抚对象基本生活。
[bookmark: _Toc28859]二、项目实施情况
[bookmark: _Toc772]（一）项目资金到位、使用及管理情况
1.资金到位情况
根据相关批复等文件，2022年优抚对象解三难资金项目经批准预算资金30.00万元，截至2022年底，资金到位29.11万元。资金到位率97.03%。
2.资金使用情况
截至2022年底，退役局支付2022年优抚对象解三难资金项目费用29.11万元，预算执行率100%，支出明细如下：
2022年优抚对象解三难资金项目支出明细表
单位：元
	乡镇名称
	人数
	金额

	堡子店
	12
	7,800.00 

	崔家庄镇
	10
	5,900.00 

	党峪镇
	18
	9,500.00 

	地北头镇
	14
	7,000.00 

	东旧寨
	25
	14,400.00 

	东陵乡
	11
	6,500.00 

	东新庄镇
	20
	10,800.00 

	侯家寨乡
	6
	3,300.00 

	华明路
	5
	4,000.00 

	建明镇
	5
	2,500.00 

	刘备寨乡
	14
	7,000.00 

	马兰峪镇
	24
	13,000.00 

	娘娘庄乡
	80
	40,800.00 

	平安城镇
	13
	7,300.00 

	石门镇
	35
	18,100.00 

	苏家洼镇
	29
	15,000.00 

	汤泉乡
	30
	15,000.00 

	铁厂镇
	46
	23,500.00 

	团瓢庄乡
	14
	7,000.00 

	文化路
	8
	7,000.00 

	西留村乡
	3
	1,500.00 

	西三里乡
	8
	5,400.00 

	西下营
	24
	12,000.00 

	小厂乡
	16
	8,300.00 

	新店子镇
	50
	27,000.00 

	兴旺寨乡
	7
	3,500.00 

	遵化镇
	15
	8,000.00 

	合计
	542
	291,100.00 



3.资金管理情况
为加强财务管理和监督，合理、有效、规范使用项目资金，强化绩效和责任意识，有效提高资金使用效率，退役局按照相关会计制度规定申请财政资金，未出现违规使用资金行为。
[bookmark: _Toc15461]（二）项目组织实施管理情况
帮扶援助实行一事一批，按照个人申请、乡镇(街道)审核、县级审批的程序办理。
1.个人申请。由符合条件的援助对象本人向户口所在地村(社区)退役军人服务站提出书面申请。本人因行动不便、智力障碍等原因不能提出申请的，其监护人、家属或村(社区)退役军人服务站可代为申请。村(社区)退役军人服务站接到申请后，经研究认为符合缓助条件的，及时向乡镇(街道)退役军人服务站报送。
申请人应当按规定如实提交相关证明材料，书面声明家庭收入和家庭经济状况、所退困难、享受各类社会保障政策情况并签字确认。无正当理由不得因同一事由重复提出申请。
2.乡镇(街道)审核。乡镇(街道)退役军人服务站对申请人的家庭状况、困难程度、享受社会保障政策情况等逐一调查核实，提出审核意见，并视情在申请人所在村(社区)公示后，报县(市、区)关爱退役军人基金会审批。
3.县级审批。县(市、区)关爱退役军人基金会受理后，根据申请人提供的申请材料和乡镇(街道)退役军人服务站审核意见。对申请人的家庭状况、困难程度、享受社会保障政策情况逐一核实。作出是否资助决定。
对于情况紧急、需立即采取措施以防止造成无法挽回的损失或无法改变的严重后果的，各相关单位应当先行帮扶援助。紧急情况解除后，按规定补齐审核审批材料。
[bookmark: _Toc20864]三、绩效评价工作情况
[bookmark: _Toc29302680][bookmark: _Toc22697]（一）绩效评价目的
[bookmark: _Toc29302681]1.通过对遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目的绩效评价，了解和掌握项目实施的具体情况，评价其项目资金安排的科学性、合理性、规范性和资金使用成效，及时总结项目管理经验，完善项目管理办法，提高项目管理水平和资金的使用效益。
2.促使项目单位根据绩效评价中发现的问题，认真加以整改，及时调整和完善单位的工作计划和绩效目标并加强项目管理，提高管理水平，同时为项目后续资金投入、分配和管理提供决策依据。
[bookmark: _Toc4400]（二）绩效评价依据
1.《中华人民共和国预算法》；
2.中共中央国务院《关于全面实施预算绩效管理的意见》(中发〔2018〕34号);
3.财政部《关于贯彻落实〈中共中央国务院关于全面实施预算绩效管理的意见〉的通知》(财预〔2018〕167 号);
4.财政部《关于印发〈项目支出绩效管理办法〉的通知》（财预〔2020〕10号）；
5.唐山市财政局关于印发《唐山市市级项目支出绩效重点评价管理办法》的通知（唐财绩〔2020〕5号）；
6.唐山市委、市政府印发《唐山市全面实施预算绩效管理的实施意见》(唐发〔2019〕22号);
7.唐山市财政局《唐山市分行业分领域绩效指标和标准体系》；
8.中国注册会计师协会《会计师事务所财政支出绩效评价业务指引》（会协〔2016〕10号）；
[bookmark: _bookmark13][bookmark: _bookmark12][bookmark: _bookmark11]9.其他相关依据。
[bookmark: _Toc29302682][bookmark: _Toc22850]（三）评价对象、范围及内容
1.绩效评价的对象
遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目。
2.绩效评价的范围
遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目完成情况、资金投入的运行情况、项目实施后产生的绩效情况。
3.绩效评价的内容
[bookmark: _Hlk79574200][bookmark: _Toc29302683]（1）绩效目标的设定情况。重点评价绩效目标设立的充分性、明确性、合理性以及细化程度。
（2）资金投入和使用情况。重点评价资金分配过程、投入方式、资金到位、预算执行和结果。
（3）为实现绩效目标制定的制度、采取的措施等，包括项目管理制度、财务管理制度和绩效跟踪管理措施等。
（4）绩效目标的实现程度和效果。绩效目标的实现程度包括产出数量、产出质量、产出时效和产出成本。效益包括社会效益、可持续影响及满意度。
（5）其他相关内容。
[bookmark: _Toc22793]（四）绩效评价指标体系
依据财政部关于印发《项目支出绩效管理办法》的通知（财预〔2020〕10号）等政策法规，针对项目情况，我们建立了规范的评价指标体系并确定评分标准，评价指标体系共设定“决策指标”“过程指标”“产出指标”“效益指标”4个一级评价指标、10个二级评价指标、18个三级指标。绩效评价结果实施百分制和四级分类。四个级别分别是：优（90分（含）—100分）、良（80分（含）—90分）、中（60分（含）—80分）、差（60分以下）。指标设置和评分标准力求可行性、客观性、科学性与简明性。
1.决策指标：包含项目立项、绩效目标和资金投入，主要考核项目立项依据充分性、程序规范性，绩效目标合理性、指标明确性，同时考核项目资金落实情况。
2.过程指标：包含资金管理和组织实施，主要考核项目资金到位率、预算执行率、资金使用合规性以及制度建设的健全性、执行的有效性以及程序实施的规范性等。
3.产出指标：包含产出数量、产出质量、产出时效和产出成本，对各项具体指标完成情况进行定性及定量分析评价。
4.效益指标：包含社会效益、可持续影响及满意度，主要反映和考核项目实施所产生的效益。
指标体系和评分标准参见附表2《遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目绩效评价指标表》。
[bookmark: _Toc2799][bookmark: _Toc29302684][bookmark: _Toc29302685]（五）绩效评价原则、评价方法
1.绩效评价原则
科学规范：绩效评价注重财政资金支出的经济性、效率性和有效性，严格执行规定的程序，采用定量与定性分析相结合的方法。
公正公开：绩效评价客观、公正，标准统一、资料可靠，依法公开并接受监督。
绩效相关：绩效评价针对具体支出及其产出绩效进行，评价结果清晰反映支出和产出绩效之间的紧密对应关系。
2.绩效评价方法
成本效益分析法：在绩效评价指标分析过程中，将项目实施投入的资金、人员及技术力量等与项目产出、效益进行关联性分析，以判断项目投入与产出是否成比例。
[bookmark: _bookmark14]比较分析法：通过对项目的实际产出和取得效益与计划标准及设定目标进行对比，判断项目的绩效产出和效益的实现程度。
因素分析法：在对共性指标的评价时，主要通过对设置考察点进行因素分析，来确定对应指标的实现程度和存在问题。
案卷分析法：通过对收集的项目资料进行梳理研究，统计汇总出关键数据和信息，用于指标评价和分析，为绩效评价结果的形成提供依据和支撑。
问卷调查法：绩效评价工作组在现场调研时，通过发放、填写项目受益群众满意度调查问卷，并回收问卷进行统计分析，了解受益群众对项目实施情况的知晓度和认知度，为满意度指标的评价提供数据支持。
[bookmark: _Toc30207]（六）绩效评价工作过程
[bookmark: _Toc56500100][bookmark: _Toc35502614][bookmark: _Toc29302686]1.评价前期准备阶段
（1）财政局召开三方会议并介绍绩效评价相关情况，向退役局下达《绩效评价通知书》，事务所向退役局发放《绩效评价资料清单》并确定资料提交时间。
（2）成立评价组，明确工作范围和职责，提出本次绩效评价的要求，初步确定评价的总体时间安排。
（3）组织评价组人员学习财政支出绩效评价和项目管理方面的政策及有关项目实施依据、实施方案、专项资金管理等文件精神，在各参评人员对项目情况有了进一步了解的基础上，明确评价工作程序及要求，解析评价指标体系。
[bookmark: _Toc56500101][bookmark: _Toc35502615]2.评价指标体系设计阶段
[bookmark: _Toc56500102][bookmark: _Toc35502616]（1）通过对项目基础资料深入了解，对评价指标体系深入剖析，充分考虑本项目特点，拟定绩效评价指标（详见附表2）。
（2）拟定的指标体系，在征求项目单位意见后进行补充和完善。
3.评价实施阶段
（1）对项目单位提交的项目资料进行汇总、整理，检查、核实项目资料中的数据后，确定检查重点和疑点问题、检查方法及具体时间安排等。
（2）对项目实施情况进行检查，在听取项目单位对项目实施情况汇报基础上，核实相关资料的真实性、合理性，对项目资料中反映或分析中发现的问题进行重点检查。
（3）在全面分析整理被检查项目的相关数据资料的基础上，总结检查情况，对照评价指标和标准，进行综合评议与打分，得出评价结论，撰写评价报告。
[bookmark: _Toc35502617][bookmark: _Toc56500103]4.评价报告阶段
（1）对项目的相关资料进行分析汇总。
（2）形成绩效评价报告初稿，征求项目单位意见，补充完善评价报告；形成遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目绩效评价报告（包括文字和表格部分）。   
[bookmark: _Toc13627]四、项目绩效情况
[bookmark: _Toc11823]（一）项目产出
截至2022年底，退役局共为542人发放补贴，补贴金额29.11万元，在2022年底全部支出，达到了预期目标375人且项目成本控制在预算目标范围内。
[bookmark: _Toc14218]（二）项目效益
该项目的实施在一定程度上减轻了困难优抚对象和其家庭的经济压力，保障了优抚对象的生活状况，体现了国家对优抚对象的关心和扶持，增强了他们对国家的认同感和归属感，有助于加强国家凝聚力，平衡了社会矛盾，维护了社会稳定，促进了社会公平正义。
[bookmark: _Toc13892]五、综合评价情况及评价结论
依据遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目绩效评价指标和相关数据，对照评分标准和绩效分值，通过对决策、过程、产出与效益四个方面的逐项分析评价，遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目绩效评价得分77.91分，综合评价等级为“中”。具体情况如下：
 遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目
绩效评价得分情况简表：
	一级指标
	满分
	得分
	得分率

	决策指标
	11.00
	11.00
	100.00%

	过程指标
	29.00
	21.91
	75.55%

	产出指标
	36.00
	30.00
	83.33%

	效益指标
	24.00
	15.00
	62.50%

	综合绩效
	100.00
	77.91
	77.91%



[bookmark: _Toc17255]六、存在的主要问题
[bookmark: _Toc13054]（一）资金发放标准未明确
《遵化市优抚对象解三难申请汇总表》中，补贴标准为500元、800元、1000元，但退役局未明确每个标准的申请条件，不同乡镇在实施优抚对象解三难政策时存在申请原因类似实际补贴标准不一致的情况。补贴标准不一致的情况如下表所示：
	序号
	乡镇名称
	贫  困  原  因
	补助金额

	1
	东旧寨
	二级残疾，听力残疾，无劳动能力，无收入来源
	500

	2
	东旧寨
	脑肿瘤，脑血栓，其配偶心脏病，无劳动能力，无收入
	800

	3
	华明路
	伤残、体弱多病
	1000

	4
	平安城镇
	体弱多病，困难
	800

	5
	堡子店
	骨折，腰椎间盘突出，丧失劳动能力
	1000

	6
	崔家庄镇
	本人高血压，配偶高血压，儿子脑血栓，儿媳脑出血，都没有劳动能力
	800

	7
	铁厂镇
	慢性心率失常
	1000

	8
	西三里乡
	高血压、肾结石，囊肿、膀胱结石，无经济来源
	1000

	9
	西三里乡
	高血压、肾结石，囊肿、膀胱结石，无经济来源
	800

	10
	文化路
	无经济来源
	1000


资金申请标准未明确，容易导致资金使用不当。
[bookmark: _Toc18023]（二）审批时间早于申请时间
如下图所示：村两委会审批时间为2021年11月14日，困难优抚对象申请时间为2021年11月22日。
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc12301]七、意见建议
健全制度，强化管理，进一步制定、修订和完善各项规章制度，为工作的正常开展提供制度保障，做到有章可循，违章必究，促进项目实施制度化、规范化。
[bookmark: _Toc26666]八、其他方面
评价组随机抽取20名困难退役军人进行线上调查，初次电话问卷过程中4名人员表示未收到过相关补贴。评价组对项目单位提供的银行卡号进行了转账尝试，系统提示转账成功。评价组对相关人员进行了电话回访并核对补贴发放的银行卡号，相关人员表示转账已收到。




[bookmark: _GoBack]附表： 
1.遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目绩效评价得分情况表
2.遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目绩效评价指标表
3.遵化市退役军人事务局2022年优抚对象解三难资金项目电话调查问卷统计表
4.遵化市退役军人服务局2022年优抚对象解三难资金项目电话调查问卷汇总表
地址：河北省唐山市路北区光明路48-3                                  电话：0315-5757564	第 4 页 共 14 页
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